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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ประเมินความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา (2) ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา และ (3) ประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
จ านวน 58 โรงเรียน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 58 คน ครูผู้สอน โรงเรียนละ 8 คน รวม 464 
คน และผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา จ านวน 58 คน รวมทั้งสิ้น 580 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา แบบบันทึกข้อมูลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา และแบบบันทึกข้อมูลคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) ผลการประเมินความพร้อม
ด้านปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการ ส าหรับ
ด้านงบประมาณไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน (2) ผลการประเมินความเหมาะสมด้านกระบวนการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินทุกด้าน และ (3) ผลการประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา พบว่ามีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ทุกมาตรฐาน อย่างไรก็ตาม ผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติ (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
 

ค าส าคัญ การประเมิน การประกนัคุณภาพภายใน สถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัด นครราชสีมา 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were (1) to evaluate the readiness of input factors of internal quality 
assurance of secondary schools; (2) to evaluate the appropriateness of the process of internal quality 
assurance of secondary schools; and (3) to evaluate the effectiveness of internal quality assurance of 
secondary schools under Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization. The research sample 
comprised 58 secondary schools under Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization. 
The research respondents consisted of 580 personnel of the schools classified into 58 school administrators, 
464 teachers (8 teachers from each school), and 58 teachers each of which being in charge of internal 
quality assurance of each school. The employed research instruments were a questionnaire on the 
operation of internal quality assurance of the school, a data recording form on the operation of internal 
quality assurance based on the educational standards of Nakhon Ratchasima Provincial Administrative 
Organization, and a data recording form on O-NET results. Statistics employed for data analysis were the 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. Research findings showed that (1) regarding 
evaluation results of the readiness of input factors of internal quality assurance of secondary schools under 
Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization, it was found that all of the three input factors, 
namely, the personnel, materials and equipment, and administration passed the evaluation criteria but the 
budget do not pass the evaluation criteria; (2) regarding evaluation results of the appropriateness of the 
process of internal quality assurance of secondary schools under Nakhon Ratchasima Provincial 
Administrative Organization, it was found that the overall rating mean for appropriateness of the internal 
quality assurance process was at the high level and passed the evaluation criteria; and (3) regarding 
evaluation results of the effectiveness of internal quality assurance of the secondary schools based on the 
educational standards of Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization, it was found that the 
evaluation results passed all standard criteria. However, O-NET results for Mathayom Suksa VI and 
Mathayom Suksa III students showed that the students’ scores did not pass the evaluation criteria. 
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บทน า 
การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม 

มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข การประกันคุณภาพเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญที่จะช่วยให้การจัดการศกึษามีคุณภาพ คือ มีการบริหารจัดการเรยีนการสอน ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดอย่างชัดเจนถึงความมุ่งหมายและหลักการของการจัด
การศึกษาท่ีต้องมุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ก าหนดให้
มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผย
ต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 
ให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษา และให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี  (ส านัก
ประสานและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น, 2553, น. 9-10) 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ได้รับการประเมินความพร้อมในการจัดการศึกษาได้ทุกระดับ ได้รับการถ่าย
โอนสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ โอนมาทั้งหมด 5 ครั้ง เป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วยโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 58 โรงเรียน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนมัธยมประจ าต าบลที่มีขนาดเล็ก จึงมสี่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและมีความจ าเป็นต้องมีการวางแผนการด าเนินงานต่างๆ โดยเฉพาะเรื่องการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเท่าเทียมกัน ต้องมีการพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนให้ตรงตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 16 มาตรฐาน 70 ตัวบ่งช้ี 
ดังนั้นเพื่อให้ระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีคุณภาพ และให้มีความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะประเมินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในด้านต่างๆ ว่ามีความเหมาะสมมาก
น้อยเพียงใด มีคุณภาพระดับใด เพื่อให้ได้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ไปพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาซึ่งสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
ให้มีความพร้อมรับการประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด ได้แนวทางในการสนับสนุนช่วยเหลือได้ตรงตามสภาพปัญหาและความ
จ าเป็น ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ได้อย่างเหมาะสม ช่วยในการก าหนดนโยบายหรือทิศทางการด าเนินงานขององค์กร ท าให้ผู้รับผิดชอบได้ทราบจุดเด่น จุดด้อย
ในการพัฒนางานและเกิดการยกระดับคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง จะสามารถยกระดับคุณภาพขององค์กรได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมการของโรงเรียนที่จะรองรับการประเมินภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาในรอบต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อประเมินความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
3. เพื่อประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงประเมิน โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
  1. กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 58 
โรงเรียน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 58 คน ครูผู้สอนโรงเรียนละ 8 คน รวม 464 คน และ
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
จ านวน 58 คน รวมทั้งสิ้น 580 คน 
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา แบบบันทึกข้อมูลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดนครราชสีมาและแบบบันทกึข้อมูลคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) 
     3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
       ผู้วิจัยด าเนินการโดยท าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย จากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ไปยังส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากสถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ด้วยแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้น ความเหมาะสมของกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาและแบบบันทึกข้อมูลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดนครราชสีมา ด้านปัจจัยทางการศึกษา ด้านกระบวนการทางการศึกษา ด้านผลผลิตทางการศึกษา จากรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2560 พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET)  
ชั้น ม.3 และชั้น ม.6 โดยขอความอนุเคราะห์จากเพื่อนครูที่เป็นหัวหน้างานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา เป็นผู้เก็บข้อมูลให้จ านวน 58 โรงเรียน จ านวน 580 คน   
     4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
       ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม แบบบันทึกข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  
 1.  ผลการประเมินความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งประกอบด้วยด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์
และด้านการบริหารจัดการ โดยภาพรวมพบว่ามีความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้น ร้อยละ 76.49 ผ่านเกณฑ์การประเมิน และเมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครราชสีมา ผ่านการประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลากร มีความพร้อมร้อยละ 79.37 ด้านวัสดุอุปกรณ์มีความ
พร้อมร้อยละ 77.46 และด้านการบริหารจัดการมีความพร้อมร้อยละ 78.02 ส าหรับด้านงบประมาณมีความพร้อมร้อยละ 71.12 
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
 2. ผลการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  
การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา การจัดท ารายงานประเมิน
คุณภาพภายในประจ าปีและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก ผ่านเกณฑ์
การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกด้าน  
 3. ผลการประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งประกอบด้วย ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาระดับ
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านปัจจัยทางการศึกษา ด้านกระบวนการทางการศึกษา
และด้านผลผลิตทางการศึกษา พบว่า รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2560 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีระดับคุณภาพดีมาก ร้อยละ 75 ขึ้นไป ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกมาตรฐาน 
ส าหรับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ช้ัน ม.3 และช้ัน ม.6 มีผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์  
 
อภิปรายผล 
 1. ความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้นของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา พบว่า  
  1) ด้านบุคลากร ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษาได้เตรียมความพร้อมบุคลากร  
โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ บุคลากรที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษามีจ านวน
เพียงพอ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพและ
เห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จึงได้จัดการอบรมให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มาตรฐานและตัวบ่งช้ีในการประกันคุณภาพภายในเพื่อประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานและมีคุณภาพเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  บุคลากรที่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพได้ผ่านการฝึกอบรมด้านการประกันคุณภาพ ท าให้มีความสามารถในการประสานและก ากับติดตามการ
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ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของชม ทาศรีสุข (2551 : น. 82) พบว่า ผลการประเมินด้านบุคลากรใน
ภาพรวมผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งตรงกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 165) ที่พบว่า ความพร้อม/เพียงพอด้าน
ผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในมีความพร้อม/เพียงพออยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และนาฏลดา จุลมา 
(2556 : น. 109) พบว่า ด้านบุคลากรมีผลการประเมินในระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน  
  2) ด้านงบประมาณ ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้เพราะสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดและกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการศึกษาให้กับนักเรียน  ท าให้สถานศึกษาส่วนใหญ่จึงไม่ต้องมีการด าเนินงานจัดหา
งบประมาณและระดมทรัพยากรสนับสนุนจากส่วนอื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 77-78) พบว่า  
มีการระดมทรัพยากรและงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและมีการสนับสนุนด้านงบประมาณจากผู้ปกครองและ
ชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
  3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่า วัสดุ อุปกรณ์ที่ได้รับการสนับสนุนในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามีเพียงพอ มีความเหมาะสม มีความทันสมัยและมีความสะดวกในการใช้ ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้
เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จัดสรรงบประมาณส าหรับจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ที่สนับสนุน
ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม มีสิ่งอ านวยความสะดวก สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพื่อใช้ในการสืบค้นข้อมูล สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : 
น. 165) พบว่า ความพร้อมด้านวัสดุ อุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการและระบบฐานข้อมูล อยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
  4) ด้านการบริหารจัดการ พบว่า ด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้เพราะสถานศึกษามีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและผู้รับผิดชอบการด าเนินงาน มีการจัดท า
ปฏิทินการปฏิบัติงาน มีคู่มือ/แนวปฏิบัติในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และมีระบบการนิเทศ ก ากับและ
ติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของชม ทาศรีสุข (2551 : น. 83) พบว่า ผลการประเมินด้านการบริหาร
จัดการ ผ่านเกณฑ์การประเมิน และสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 166) ได้ท าการวิจัยเรื่องการประเมินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า ความพร้อมด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์
การประเมิน  
 2. ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้เพราะสถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา จัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษา ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา จัดท ารายงานประเมิน
คุณภาพภายในประจ าปีและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
  1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้
เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการประชุม แต่งตั้งผู้เกี่ยวข้องในการก าหนดและจัดท า
เอกสารมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ จุดแข็ง จุดอ่อนของสถานศึกษา การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาโดยพัฒนาจากมาตรฐานหน่วยงานต้นสังกัด มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ก าหนดครอบคลุมสาระการ
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เรียนรู้ตามหลักสูตรของสถานศึกษา โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการประกาศ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบด้วยวิธีการที่หลากหลาย น ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไป
ใช้เป็นแนวทางจัดท าแผนของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 166) พบว่า การก าหนดมาตรฐาน
ของสถานศึกษา ระดับการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งตรงกับนิวัติ เชียงแรง (2555 : น. 54-55) 
พบว่า มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และตรงกับที่นวพรรดิ์ นามพุทธา (2555 : น. 
232-234) พบว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 111) พบว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ผลการประเมินในภาพรวม  
อยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และวาสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 74) ที่พบว่า มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้เพราะ
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา มีการแต่งตั้งคณะท างาน ผู้รับผิดชอบในการจัดท าแผนพัฒนาการจดั
การศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  มีการ
วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นมาใช้เป็นข้อมูลในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างเป็นระบบ 
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย และความส าเร็จอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ก าหนดวิธีการ
ด าเนินงานที่ครอบคลุมหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด การก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นภายนอกสถานศึกษาที่ให้การสนับสนุนทางวิชาการ ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้บุคลากรของสถานศึกษาและผู้เรียนร่วม
รับผิดชอบ ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการด าเนินงานอย่างชัดเจนและมีการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของเทพฤทธิ์ บุญศีลพร้อม (2553 : น. 69-70) พบว่า 
ด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก ซึ่งตรงกับนิวัต ิเชียงแรง (2555 : น. 55-56) พบว่า 
ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก และตรงกับทีน่วพรรดิ์ นามพุทธา 
(2555 : น. 234-235) พบว่า มีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากน้ียัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 111) พบว่า มีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และวาสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 74) ที่พบว่า มีการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  3) การจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้
เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการจัดโครงสร้างการบริหารงานภายในสถานศึกษาที่เอื้อ
ต่อระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีค าสั่งแต่งตั้งครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้แทนจากชุมชน มีส่วนร่วม
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การก าหนดแนวทางและวิธีการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ ปรับปรุงและพัฒนาแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ศึกษา
และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการข้อมูลตามมาตรฐานการศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา จัดท าเอกสารข้อมูล
สารสนเทศประจ าปีของสถานศึกษา ด าเนินงานจัดระบบข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาสืบค้นสะดวก ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ ประมวลผลข้อมูล น าเสนอข้อมูลและสารสนเทศ  
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ที่กะทัดรัด ตรงกับความต้องการในการใช้ข้อมูลและน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
สอดคล้องกับงานวิจัยของเทพฤทธิ์ บุญศีลพร้อม (2553 : น. 66-67) พบว่า การจัดระบบบริหารและสารสนเทศด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งตรงกับนิวัติ เชียงแรง (2555 : น. 57) พบว่า ด้านจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ ด าเนินงานอยู่ในระดับ
มาก และตรงกับที่นวพรรดิ์ นามพุทธา (2555 : น. 235-237) พบว่า การจัดระบบบริหารและสารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 111) พบว่า การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ผลการ
ประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และวาสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 74) ที่พบว่า มีการจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ โดยภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  4) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็น
เช่นนี้เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาก่อนการด าเนินงาน มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ คณะท างานในการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ก าหนดปฏิทินการ
ปฏิบัติงานประจ าปีและรายงานผลที่ชัดเจน น าเสนอโครงการ/กิจกรรมให้ผู้บริหารอนุมัติก่อนด าเนินการทุกครั้ง ด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรมเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในปฏิทินการปฏิบัติงาน ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมได้ครบถ้วนตามที่
ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี นิเทศ ก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมตามแผนที่วางไว้ รายงานผล
การด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมต่อผู้บริหารสถานศึกษาและใช้ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงแผนพัฒนาการจัดการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 167) ได้ท าการวิจัยเรื่องการประเมิน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี  พบว่า การด าเนินงานตามแผนพัฒนา
การศึกษาด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และตรงกับทีน่วพรรดิ์ นามพุทธา (2555 : น. 237-238) พบว่า 
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา 
(2556 : น. 111) พบว่า มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์
การประเมิน และวาสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 74) ที่พบว่า มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา โดยภาพรวม
มีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  5) การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้
เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการแต่งตั้งคณะท างาน ผู้รับผิดชอบและก าหนดบทบาท
หน้าท่ีในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามปฏิทิน จัดท าเครื่องมือท่ีใช้ในการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการตรวจสอบการประเมินและรายงานผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาตามกรอบแนวทางที่ก าหนดไว้ในแผน น าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน น าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มาเป็นข้อมูลในการจัดท ารายงานประจ าปี/รายงานการ
ประกันคุณภาพภายใน สอดคล้องกับงานวิจัยของนวพรรดิ์ นามพุทธา (2555 : น. 238-239) พบว่า การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งตรงกับนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 112) พบว่า การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน และตรงกับทีว่าสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 75) 
ที่พบว่า มีการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  6) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน ที่เป็นเช่นนี้เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ หรือ
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คณะท างานผู้รับผิดชอบการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประชุมช้ีแจงให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน/กระบวนการ
ท างานที่ชัดเจน เตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายในที่ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทุก
มาตรฐานและทุกตัวบ่งช้ี ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา น าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป็นข้อมูลในการ
จัดท ารายงานประเมินตนเองประจ าปี สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 167) พบว่า การประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งตรงกับนวพรรดิ์ นามพุทธา (2555 : น. 240-241) 
พบว่า มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากน้ียังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 112) พบว่า การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา ผลการประเมิน
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน และวาสนา ค าห้วยหาญ (2559 : น. 75) ที่พบว่า การจัดให้มีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  
  7) การจัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายในประจ าปี มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมนิ 
ที่เป็นเช่นนี้เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
ผู้รับผิดชอบการจัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายในประจ าปี เขียนรายงานประจ าปีของสถานศึกษาตามมาตรฐานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา น าเสนอรายงานการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ  
มีการเผยแพร่รายงานประเมินตนเองประจ าปีภายในสถานศึกษา ต่อสาธารณชน ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองประจ าป ีและสอดคล้องกับงานวิจัยของนาฏลดา จุลมา (2556 : น. 112) 
พบว่า การจัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายในประจ าปี ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
  8) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ที่เป็นเช่นนี้
เพราะสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาใช้ปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาใช้ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการเรียนการ
สอน การจัดการเรียนรู้และบริหารจัดการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 167) พบว่า การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งตรงกับนิวัติ เชียงแรง (2555 : น. 
62-63) พบว่า ด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก ตรงกับที่นวพรรดิ์ 
นามพุทธา (2555 : น. 242-244) พบว่า มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยรวมอยู่ในระดับมาก และงานวิจัยของ
นาฏลดา จุลมา (2556 : น. 112) ที่พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผลการประเมินในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยใน
ระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
 3. ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา พบว่า  
  1) ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาระดับขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านปัจจัยทางการศึกษา มีผลการประเมนิผ่านเกณฑท์ุกมาตรฐาน ที่เป็นเช่นนี้เพราะครูมีคุณธรรม 
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จริยธรรม มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ผู้บริหารสถานศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม  
มีภาวะผู้น าและมีความสามารถในการบริหารจัดการศึกษา สถานศึกษามีจ านวนผู้เรียน มีทรัพยากร และสภาพแวดล้อมที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 168) พบว่า ผลการประกัน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านปัจจัยทางการศึกษา มีผลการประเมินตนเอง
อยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมิน ด้านกระบวนการทางการศึกษา มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ทุกมาตรฐาน  
ที่เป็นเช่นนีเ้พราะสถานศึกษาด าเนินการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน จัดท าและบริหารหลักสูตรสถานศึกษา
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
พัฒนาตามนโยบาย และแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่เป็นมาตรฐานการเสริม เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น  
สอดคล้องกับงานวิจัยของชม ทาศรีสุข (2551 : น. 84) พบว่า มีผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับด ีผ่านเกณฑ์การประเมนิ ตรงกับสาลี่ 
เชิดชู (2555 : น. 168) พบว่า มีผลการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ด้านกระบวนการทางการศึกษามีผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับมากท่ีสุด ผ่านเกณฑ์การประเมิน ด้านผลผลิต
ทางการศึกษามีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ทุกมาตรฐาน ที่เป็นเช่นนี้เพราะผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
มีความรู้และสมรรถนะส าคัญตามหลักสูตรสู่ประชาคมอาเซียน มีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ มีความสามารถในการคิดและอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข  มีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มีสุขนิสัย 
สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี และมีสุนทรียภาพ สถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์และจุดเน้น ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และผู้เรียนมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองและชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี่ เชิดชู (2555 : น. 
168) พบว่า ผลการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านผลผลิตมีผลการ
ประเมินตนเองอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
  2) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ชั้น ม.3 และชั้น ม.6 ปรากฏว่ามีผลการประเมินไม่ผ่าน
เกณฑ์ ที่เป็นเช่นนี้เพราะโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนมัธยมประจ าต าบลที่มี
ขนาดเล็ก นักเรียนที่เข้าศึกษาต่อส่วนใหญ่เป็นนักเรียนที่ขาดความพร้อมและด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจ มีปัญหาครอบครัว 
ประกอบกับสถานศึกษาส่วนใหญ่ขาดแคลนครูในหลายสาขาวิชา เนื่องจากครูส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ต่างจังหวัด เมื่อครบ
ก าหนดระยะเวลาปฏิบัติราชการก็ย้ายกลับบ้าน ท าให้ไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน  ถึงแม้ว่าหน่วยงานต้นสังกัดได้จัดสรร
ครูผู้ช่วยมาสอนแล้วก็ตาม ครูบางคนขาดประสบการณ์ในการสอน สอนไม่ตรงตามวิชาเอก สอนหลายวิชา สอนแทนในหลาย
กลุ่มสาระการเรียนรู้ ท าให้ประสิทธิภาพในการสอนลดลง จึงส่งผลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET)  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1) ครูทุกคนควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพทุกระดับ มีการนิเทศ ก ากับติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป  
 3) สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนายกระดับผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ (O-NET) ให้สูงขึ้น โดยการร่วมกันวิเคราะห์วางแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอน แล้วน าผลการวิเคราะห์มา
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้ตรงตามศักยภาพของผู้เรียนและใช้สื่อเทคโนโลยีและวิธีการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม
อย่างเป็นรูปธรรม 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) ควรมีการศึกษาปัญหาและแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา  
 2) ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา  
 
เอกสารอ้างอิง 
ชม ทาศรีสุข. (2551). การประเมนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 24 (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ).  
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, นนทบุรี. 

เทพฤทธิ ์บุญศีลพร้อม. (2553). การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 (วิทยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑิต).  
มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอด็, ร้อยเอ็ด. 

นวพรรดิ์ นามพุทธา. (2555). รูปแบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (วิทยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑิต).  
มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์, อุตรดิตถ์. 

นาฏลดา จุลมา. (2556). การประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑติ). มหาวิทยาลยับูรพา, ชลบรุี. 

นิวัต ิเชียงแรง. (2555). การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 มัธยมศึกษา เขต 36 (การศึกษาค้นคว้าอิสระ การศึกษามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา.   
 
 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งที่ 10   
The 10th STOU National Research Conference 

 

490 

วาสนา ค าห้วยหาญ. (2559). แนวทางการด าเนินการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนระดับ 
 มัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 (วิทยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑิต).  

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย, เชียงราย. 
สาลี่ เชิดชู. (2555). การประเมินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์การบรหิารส่วนจังหวดั 

ปราจีนบุรี (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ). มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช, นนทบุรี. 
ส านักประสานและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น. (2553). คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น. กรุงเทพ ฯ : ส่วนวิชาการและมาตรฐานการศึกษาท้องถิ่น  

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย. 


